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DONNEES INTRODUCTIVES

Demande :

- Type de demande : Permis unique

- Rubriques : 63.12.09.04.03, 63.12.09.05.03, 90.22.04 (classe 1)
- Demandeur : KLK Tensachems.a.

- Auteur de l’étude : SGS Belgium s.a.

- Autorité compétente : College communal

Avis :

- Référence légale : Art. R.82 du Livre I du Code de I'Environnement

- Date de réception du dossier :  3/02/2023
- Date de fin de délai de remise 5/o4/2023 (60 jours)
d‘avis (délai de rigueur) :

- Portée de l'avis : - Qualité de I'étude d'incidences sur I'environnement (EIE)
- Opportunité environnementale du projet

- Visite de terrain : 13/03/2023

- Audition : 20/03/2023

Projet :

- Localisation : Ougrée

- Situation au plan de secteur: ~ Zone d'activité économique industrielle (ZAEIl), zone d'habitat (ZH),
zone d'espaces verts (ZEV)
- Catégorie : 5 - Processus industriels de transformation de matiéres

Bréve description du projet et de son contexte :

L'activité de KLK Tensachem est la production de tensioactifs anioniques destinés a la fabrication de
produits cosmétiques, d’hygiéne corporelle et du ménage.

Le site couvre 10 ha, I'exploitation en elle-méme en occupant 7,7 sur un terrain qui s'étend sur 600 m
delong. Ontrouve au nord et a l'est d'autres entreprises en ZAEl et, au nord, toujours laligne de chemin
de fer 125 A (marchandises) et, plus loin, la Ngo et la Meuse; au sud de la zone d'habitat (rue
Cerfontaine et quartier Bief du Moulin) et le versant boisé du Bois St-Jean (en ZEV).

La demande vise une extension de 53% de la capacité de stockage de matiéres premiéres (passage de
2416 a 3706 m3 de dodécylbenzéne ou LAB), l'installation d’'une nouvelle cuve de prétraitement
(neutralisation) d'eaux de nettoyage acides et de résidus de production (30 m3) — ainsi que
I'augmentation de la capacité de stockage d'eau d’incendie. L'objectif est d’améliorer I'autonomie du
site.
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| 1. Avis

1.1. Avis sur l'opportunité environnementale du projet

Le P6le Environnement émet un avis favorable sur I'opportunité environnementale du projet dans la
mesure oU les recommandations de I'auteur et les remarques du Pole expliquées ci-dessous sont
prises en compte.

En ce qui concerne le projet, objet de la demande de permis, le Péle :

- n'a pas de commentaire particulier sur l'installation de nouvelles cuves de matiére premiere, d'une
cuve de neutralisation des résidus acides et de la nouvelle cuve incendie. Il insiste en priorité sur
I'abandon et le démantélement de la cuve située en hauteur sur le terril ;

- appuie l'idée du transfert du Tensofar RAC11 de la cuve 110 vers une nouvelle cuve localisée de
maniére a permettre le déplacement du produit par pompage et tuyau sécurisé, et une manutention
limitée.

En outre, il souligne I'attention a porter aux eaux usées industrielles. Il note en effet des dépassements de
normes sur les lignes 1000 et 2000 pour les polluants cités ci-dessous ainsi que les suivants : matiéres en
suspension, matieres sédimentables et nitrites. Le POle reléve que le déplacement de certains
prélevements aprés la chambre humide est tout-a-fait pertinent pour les matiéres en suspension et
sédimentables. Pour les autres dépassements, le Pdle a entendu, lors de la visite de terrain, que des
solutions sont mises en ceuvre comme, par exemple :

- pour le pH : interdiction du nettoyage des camions dans le pédiluve ;

- pour la DBOs : installation de stations d’épuration au lieu de fosses septiques ;

- pourlaDCO : réparation de I'égouttage et changement des cartouches filtrantes sur le Brink ;
- pourles chlorures : amélioration de la prise d’échantillons ;

- pour les détergents : amélioration de la prise d’échantillons (élimination de la mousse).

Le Pole invite le demandeur a évaluer I'efficacité de ces solutions. Pour le surplus, le PAle encourage le
demandeur a poursuivre ses réflexions et réalisations, ainsi qu’a déterminer les normes de rejet les plus
adéquates en concertation avec I'administration.

En ce qui concerne le reste de |'établissement, le Péle note les points suivants :

- Bruit: des travaux d'assainissement ont été réalisés et I'établissement respecte désormais les
conditions de son permis en la matiére, a savoir 60 dBA. Etant donné la grande proximité des
riverains, le P6le demande, comme I'auteur d’étude, que des rondes fréquentes soient réalisées afin
de repérer et limiter la génération de bruit, de controler épisodiquement le bruit généré par
I’établissement rue de Cerfontaine et d'assurer un suivi des installations les plus vétustes ou
bruyantes, notamment les aéroréfrigérants;

- Rejets atmosphériques : le Ple appuie |a totalité des recommandations de |'auteur afin d'assurer des
émissions les plus faibles possibles ;

- Riverains: le Pdle encourage le demandeur a maintenir un bon dialogue avec les riverains et de
poursuivre le traitement des plaintes.
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1.2. Avis sur la qualité de I'étude d'incidences sur I'environnement

Le P6le Environnement estime que I'étude d’incidences contient les éléments nécessaires a la prise
de décision.

Face a un établissement complexe et a un long historique (par exemple, pour le bruit ou les eaux usées),
I’étude fournit de bonnes analyses, en particulier dans les domaines de Iair, de I'eau et du bruit. A propos
de la forme, le Pole apprécie les schémas des procédés de fabrication, les tableaux reprenant les
incidences potentielles pour chaque étape du process, ainsi que ceux relatifs au suivides MTD. Cependant
il regrette le peu de concision de I'étude.

Le Pdle souligne l'utilité de la visite de terrain pour complémenter cette étude et permettre de mieux
comprendre les causes et potentielles solutions des différentes incidences.
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LE POLE ENVIRONNEMENT

Quelle est la composition du Péle ?
Quelles sont les missions du Pole ?
Ou retrouver tous les avis rendus par le Pole ?
=>» Consultez https://www.cesewallonie.be/instances/pole-environnement

Mais au fait, quelle est la place de "avis du Péle dans les différentes procédures ?

Dépot du projet*

Enquéte publique**

Avis
de la population

Avis d'instances***,
dont le
Pole Environnement

Instruction

administrative du projet

* Demande de permis ou projet de plan ou programme

**  Ne sont pas soumis a enquéte publique : demande d’exemption de la réalisation d’'un RIE, projet de contenu
des RIE, information dans les procédures de révision des plans de secteur...

**%  Services régionaux et communaux, CCATM, P6le Aménagement du territoire...

Notes :

- L'avis émis est le résultat de la conciliation des points de vue des diverses organisations et a pour objet d'éclairer I'autorité
compétente dans sa prise de décision.

- La consultation du Péle Environnement est obligatoire mais I'avis n’est pas conforme (moyennant motivation, I'autorité peut
s'en écarter).

- A défaut d'avis, ceux-ci sont réputés favorables.
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