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EN EVOLUTION CONSTATE  

● Un peu de contexte 
● L’importance de l’omnicanalité (web-to-store-to-web)
● Les enjeux fondamentaux de la logistique
● D’un business linéaire vers un modèle circulaire
● Devenir la plateforme du sport 
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UN PEU DE CONTEXTE…..  
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L’IMPORTANCE DE  L'OMNICANALITÉ  

● 70% Web-to-Store
● 25% du business 

digital est généré en 
magasin

● 1 commande sur 3 est   
en Click&Collect
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LA LOGISTIQUE: LE NERF DE LA GUERRE  

● Les délais de livraison
● L’automatisation 
● Livraison gratuite Vs. 

livraison payante
● Les livraisons vertes 
● Les retours 
● Les modèles circulaires
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D’UN MODELE LINEAIRE VERS UN MODELE CIRCULAIRE 

Retours E-commerce
Buy Back
Location

Abonnement 
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 LA PLATEFORME DU SPORT EN BELGIQUE

NOUS DEVENONS LA PLATEFORME 
PRÉFÉRÉE DES SPORTIFS.


